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A é uma sociedade comercial de direito portugués que se dedica a exploracdo da atividade hoteleira e
empreendimentos turisticos, e de estabelecimentos de restauracado e bebidas, bem como a atividades relacionadas ou similares, prestacao de
servicos gerais de gestdo e consultoria hoteleira, compra e venda de imdveis, revenda dos imdveis adquiridos para esse fim, arrendamento e
gestdo de imdveis préprios ou alheios, e, ainda, a organizagdo de um conjunto de atividades destinadas a proporcionar ao publico em geral

momentos ludicos, de lazer e de diversao.

A € uma empresa privada, controlada por dois fundos de capital de risco que engloba nos seus participantes investidores publicos e privados,
o que reforca a sua dimensdo socioecondmica e a necessidade de se afirmar como uma organizacdo responsavel, vinculada a elevados padrdes

de qualidade e seguranca, focados no cliente, regendo a sua conduta por elevados padrdes éticos.

A tem sede na Rua Sa da Bandeira, 562 — 12 Esq. 4000-431 Porto.

Dando cumprimento as obrigacdes legais impostas pelo Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo previsto do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9

de dezembro, e reconhecendo a importancia e o valor do instrumento de gestdo de riscos no combate a corrupcao e infragcGes conexas, a

elaborou o presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas, doravante designado por “Plano”.
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O presente Plano é aplicavel a todos os colaboradores da , aqui se incluindo todos os acionistas, administradores e gerentes, fornecedores,
trabalhadores, prestadores de servigcos, subcontratados, estagiarios, trabalhadores tempordrios e voluntarios. O ambito do Plano abrange todas
as unidades da JSH, incluindo todas os espacos hoteleiros, de modo a identificar, prevenir e mitigar a ocorréncia de riscos de corrupgao e infracoes

conexas.

Todos os Colaboradores deverdo pautar as suas condutas pelo previsto no presente Plano e, na prossecucao das respetivas atividades
profissionais, as suas condutas no relacionamento com terceiros, deverdao harmonizar-se com os seus termos, com o Cédigo de conduta, e

também com toda a legislacdo e regulamentacdo aplicavel.

O presente Plano pretende identificar, relativamente a cada unidade, os riscos de corrupcao e infracGes conexas, assim como a identificacdo de
medidas que previnam a sua ocorréncia, contendo:

— aidentificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situa¢des que possam expor a a atos de corrupcao e infragdes conexas, incluindo
aqueles associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos érgaos de administracao e dire¢do, considerando a realidade do sector e
as areas geograficas em que atua;

— as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes que sejam

identificados.
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3. Responsavel de cumprimento normativo

O Responsavel pelo cumprimento normativo é designado pelo Conselho de Administracdo da JSH, sendo a pessoa encarregue pela monitorizacao,

controlo e execugdo do Programa de Cumprimento Normativo.

O Responsavel pelo cumprimento normativo exerce as suas fungdes com independéncia e autonomia deciséria, dispondo de acesso a informacao

interna e aos recursos técnicos e humanos necessarios ao exercicio das suas funcgdes.

O Responsavel pelo cumprimento normativo devera prestar todos os esclarecimentos sobre programa de cumprimento normativo da JSH e

promovera a realizacdo de auditorias internas regulares com vista a avaliacdo do seu cumprimento.
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4. Estrutura organizacional

A definicdo das areas de atividade e a avaliagdo de riscos consideram a seguinte estrutura organizacional:

VOGAL1 VOGAL?2

Data de revisdo: 02/01/2025

VOGAL 3

VOGAL 4

PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
EQUIPA DE GESTAO

Frederico Teixeira Jorge Bastos
M&A and Business Development Operations & Teams
Human Resources Marketing & Sales

Corporate Finance and Purchasing Property and Maintenance

Management Control & Accounting IT & Business Intelligence

Legal Quality and Sustainability
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5. Corrupcao e Infragdes Conexas

A JSH repudia qualquer pratica de corrupgao, suborno ou infragao conexa, de forma ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou

condutas ilicitas, impondo o cumprimento rigoroso desses principios em todas as suas relagdes internas e externas, seja com entidades privadas

ou entidades publicas.

Todos os Colaboradores devem cumprir as normas aplicaveis, nacionais e internacionais, de combate a corrupcdo e infragdes conexas, sendo
expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que possam consubstanciar a pratica do crime de corrupcao ou de qualquer

infracdo conexa previstos na lei, designadamente as seguintes:

A. Crimes previstos no Cédigo Penal (Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo)

TIPO LEGAL CONDUTA ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Pratica de um qualquer ato ou a sua omissao,

seja em ambos os casos licito ou ilicito, em troca Artigos 372.2 a 374.2-A do Cédigo
Corrupcao
do recebimento de vantagem patrimonial ou Penal
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

nao patrimonial indevida, para o préprio ou

para terceiro.

Recebimento ou oferta indevidos de

Quando o funcionario, no exercicio das suas
funcbes ou por causa delas, por si, ou por

interposta pessoa, com o seu consentimento ou

Artigo 372.2, n.2 1 do Cédigo Penal

vantagem
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que ndo lhe seja devida.
Quando o funciondrio ilegitimamente se
apropriar em proveito proprio ou de outra
Peculato pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa modvel, | Artigo 375.2, n.2 1 do Cddigo Penal

publica ou particular, que lhe tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja

acessivel em razao das suas funcgdes.

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Peculato de uso

Quando o funciondrio usar ou permitir que
outra pessoa faca uso, de coisa imdvel, veiculo,
ou outra coisa modvel ou animal de valor
apreciavel, publico ou particular, que |he tenha
sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja

acessivel em razdo das suas fungdes.

Artigo 376.2 do

Cédigo Penal

Participacao econdmica em hegdcio

Quando o funciondrio que, com intencdo de
obter, para si ou para terceiro, participacao
econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em
parte, lhe cumpre, em raziao da sua funcao,

administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Artigo 377.2,n.2 1 do Cddigo Penal

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Concussao

Quando o funciondrio, no exercicio das suas
funcbes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa
com o seu consentimento ou ratificacdo,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro,
mediante inducdo em erro ou aproveitamento
de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe
ndo seja devida, ou seja, superior a devida,
nomeadamente contribuicao, taxa,

emolumento, multa ou coima.

Artigo 379.2 do

Cédigo Penal

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Abuso de poder

Quando o funciondrio abusar de poderes ou
violar deveres inerentes as suas fungdes, com
intencdo de obter, para si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra

pessoa.

Artigo 382.2 do

Cédigo Penal

Trafico de Influéncia

Quando alguém por si ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificacao, solicita
ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para abusar da sua influéncia, real ou

suposta, junto de qualquer entidade publica.

Artigo 335.2do

Cédigo Penal

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Branqueamento

Quando o funciondario converter, transferir,
auxiliar ou facilitar alguma operacdao de
conversdao ou transferéncia de vantagens,
obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua
origem ilicita, ou de evitar que o autor ou
participante dessas infragdes seja
criminalmente perseguido ou submetido a uma

reacao criminal.

Artigo 368.2-A do

Cédigo Penal

Para este efeito, importara ter presente o conceito de “funcionario”, a que se reporta o artigo 386.2 do Cédigo Penal, de acordo com o qual

se deverao entender como tal os seguintes:

e O empregado publico civil e o militar;

e Quem desempenhe cargo publico em virtude de vinculo especial;

e Quem, mesmo provisdria ou temporariamente, mediante remuneracao ou a titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, tiver sido

chamado a desempenhar ou a participar no desempenho de uma atividade compreendida na fung¢do publica administrativa ou

Data de revisdo: 02/01/2025
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jurisdicional;

e Osjuizes do Tribunal Constitucional, os juizes do Tribunal de Contas, os magistrados judiciais, os magistrados do Ministério Publico, o
Procurador-Geral da Republica, o Provedor de Justica, os membros do Conselho Superior da Magistratura, os membros do Conselho
Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais e os membros do Conselho Superior do Ministério Publico;

e O arbitro, o jurado, o perito, o técnico que auxilie o tribunal em inspecdo judicial, o tradutor, o intérprete e o mediador;

e O notario;

e Quem, mesmo proviséria ou temporariamente, mediante remuneragdo ou a titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente,
desempenhar ou participar no desempenho de fungdo publica administrativa ou exercer fun¢des de autoridade em pessoa coletiva
de utilidade publica, incluindo as instituicdes particulares de solidariedade social;

e Quem desempenhe ou participe no desempenho de fung¢des publicas em associa¢ao publica;

e Os membros de érgao de gestdao ou administracdo ou drgdo fiscal e os trabalhadores de empresas publicas, nacionalizadas, de capitais
publicos ou com participacdo maioritaria de capital publico e ainda de empresas concessiondrias de servicos publicos;

e Os titulares de drgdo de gestdo ou administracao designados pelo Estado ou por outro ente publico, no caso de empresas com
participacdo igual ou minoritaria de capitais publicos;

e Os magistrados, funciondrios, agentes e equiparados de organizacdes de direito internacional publico, independentemente da
nacionalidade e residéncia;

e Os funcionarios nacionais de outros Estados;
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e Todos os que exercam fungdes idénticas as descritas no n.2 1 no ambito de qualquer organizacdo internacional de direito publico de

gue Portugal seja membro;

e Os magistrados e funcionarios de tribunais internacionais, desde que Portugal tenha declarado aceitar a competéncia desses tribunais;

e Todos os que exercam funcdes no dmbito de procedimentos de resolucdo extrajudicial de conflitos, independentemente da

nacionalidade e residéncia; e

e Osjurados e arbitros nacionais de outros Estados.

B. Crimes previstos na Lei n.2 34/87, de 16 de julho (crimes da responsabilidade de titulares de cargos politicos)

terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo lhe seja devida, como

contrapartida para a tomada de uma decisdo

TIPO LEGAL CONDUTA ENQUADRAMENTO NORMATIVO
Quando o titular de cargo politico, por si ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou
Artigo 17.2 da Lei n.2
Corrupcao ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para

34/87, de 16 de julho

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

contraria aos deveres do cargo, no ambito das

suas funcgoes.

Recebimento ou oferta indevidos de

Quando o titular de cargo politico, no exercicio
das suas funcdes ou por causa delas, por si ou

por interposta pessoa, com O seu

Artigo 16.2 da Lei n.2

em proveito proprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mével, publica ou

particular, que lhe tenha sido entregue, esteja

vantagem consentimento ou ratificacdo, solicitar ou 34/87, de 16 de julho
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja
devida.
Quando o titular de cargo politico, no exercicio
das suas funcdes, ilegitimamente se apropriar Artigo 20.2 da Lei n.2
Peculato

34/87, de 16 de julho

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das

suas funcgoes.

Peculato de uso

Quando o titular de cargo politico usar ou
permitir que outra pessoa faca uso, de coisa
imével, veiculo, ou outra coisa mdvel ou animal
de valor apreciavel, publico ou particular, que
Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou

Ihe seja acessivel em razao das suas fungoes.

Artigo 21.2 da Lein.?
34/87, de 16 de julho

Peculato por erro de outro

Quando o titular de cargo politico, no exercicio
das suas fung¢des, mas aproveitando-se do erro
circunstancial de outrem, receber para si ou

para terceiro taxas, emolumentos ou outras

Artigo 22.2 da Lei n.2
34/87, de 16 de julho

Data de revisdo: 02/01/2025

Pagina 16 de 44

V-



STRY

HOTELS
JUST WHAT YOU NEED

TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

importancias ndao devidas ou de valor superior

ao devido.

Participacao econdmica em hegdcio

Quando o titular de cargo politico que, com
intencdo de obter, para si ou para terceiro,
participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio
juridico os interesses patrimoniais que, no todo
ou em parte, lhe cumpre, em razdo das suas
fungbes, administrar, fiscalizar, defender ou
realizar, bem como quando o titular de cargo
politico receba vantagem patrimonial por
celebracdo de ato relativo a interesses sobre os
quais, por forca do seu cargo, tenha nesse

momento os poderes de disposicdo,

Artigo 23.2 da Lein.2
34/87, de 16 de julho

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

administracgdo ou fiscalizagdo, ainda que nao os

lese.

Abuso de poder

Quando o titular de cargo politico abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas
funcgdes, com intencao de obter, para si ou para
terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a

outra pessoa.

Artigo 26.2 da Lei n.2
34/87, de 16 de julho

Prevaricacao

Quando o titular de cargo politico, no exercicio
das suas funcdes, intervier num processo em
gue tome decisOes ilicitas com intencdo de

prejudicar ou beneficiar alguém.

Artigo 11.2 da Lei n.?
34/87, de 16 de julho

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Quando o titular de cargo politico revele
segredo de que tenha tido conhecimento ou Ihe

tenha sido confiado em virtude das suas
Violacdo de segredo

fungdes, com a intengao de obter um beneficio
indevido para si ou terceiro ou de causar

prejuizo a um interesse publico ou de terceiro.

Artigo 27.2 da Lei n.2
34/87, de 16 de julho

Para efeitos de aplicacdo da lei penal, o art. 3.2 da Lei n.2 34/87, de 16 de julho, especifica que se consideram “cargos politicos” os seguintes:

O de Presidente da Republica;

O de Presidente da Assembleia da Republica;

O de deputado a Assembleia da Republica;

O de membro do Governo;

O de deputado ao Parlamento Europeu;
Representante da Republica nas regides autonomas;

O de membro de 6rgdo de governo proprio de regido auténoma;

Data de revisdo: 02/01/2025
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e O de membro de 6rgao representativo de autarquia local; e
e Os titulares de cargos politicos de organizacdes de direito internacional publico, bem como os titulares de cargos politicos de outros
Estados, independentemente da nacionalidade e residéncia, quando a infragdo tiver sido cometida, no todo ou em parte, em territério

portugués.

C. Crimes previstos na Lei n.2 20/2008, de 21 de abril (regime penal da corrup¢do no comércio internacional e no setor privado)

TIPO LEGAL CONDUTA ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Pratica de um qualquer ato ou sua omissao,
diretamente ou indiretamente, no sentido de

dar ou prometer a funcionario, nacional,
Corrupcdo com prejuizo do comércio Artigo 7.2 da Lei n.2 20/2008, de 21 de
estrangeiro ou de organizacdo internacional, ou
internacional abril
a titular de cargo politico, nacional ou

estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento
daqueles, uma vantagem patrimonial ou nao

patrimonial indevida, tendo em vista a obtencao

Pagina 20 de 44
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

ou conservagao de negdcio, contrato ou outra

vantagem indevida no comércio internacional.

Corrupcao no setor privado

Pratica de um qualquer ato ou sua omissdo,
diretamente ou indiretamente, no sentido de
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem ou promessa de vantagem
patrimonial ou ndao patrimonial indevida, em
troca de qualquer ato ou omissdao que constitua

uma viola¢ao dos seus deveres funcionais.

Artigo 8.2 da Lei n.2 20/2008, de 21 de

abril

D. Crimes previstos no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro (infragdes antiecondmicas e contra a satide publica)

TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Fraude na obtencdo de subsidio ou

subvencao

Quando o funcionario forneca as autoridades ou

entidades competentes informacdes inexatas

Artigo 36.2 do Decreto-Lei
n.2 28/84, de 20 de janeiro

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

ou incompletas sobre si ou terceiros e relativas
a factos importantes para a concessao de
subsidio ou subvencdo; omitir informacoes
sobre factos importantes; utilizar documento
justificativo obtido através de informacdes
inexatas ou incompletas; de modo a vir a obter

um subsidio ou subvencgao.

Fraude na obtencao

de crédito

Quando o funcionario apresente proposta de
concessao, manutencdao ou modificacdo das
condi¢des de crédito, contendo:

a) Informacdes escritas inexatas ou incompletas
destinadas a acredita-lo ou importantes para a
decisdo sobre o pedido de crédito;

b) Documentacdo, relativa a situacdo

econdmica, inexata ou incompleta,

Artigo 38.2 do Decreto-Lei
n.2 28/84, de 20 de janeiro

Data de revisdo: 02/01/2025
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TIPO LEGAL

CONDUTA

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

nomeadamente balangos, contas de ganhos e
perdas, descricdes gerais do patrimdnio ou
peritagens;

c) A ocultacdo de deterioragdes da situacdo
econdmica entretanto verificadas em relacdo a
situacdo descrita aquando do pedido de crédito
e que sejam importantes para a decisdo sobre o

mesmo.

Desvio de subvencao, subsidio ou

crédito bonificado

Quando o funcionario utilize prestacdes obtidas
a titulo de subvencdo ou subsidio, prestacao
obtida a titulo de crédito bonificado, para fins
diferentes daqueles a que legalmente se

destinam.

Artigo 37.2 do Decreto-Lei
n.2 28/84, de 20 de janeiro

Data de revisdo: 02/01/2025
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Infracées disciplinares para o setor privado previstas no Cédigo do Trabalho (Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro)

Constituem deveres do trabalhador, sendo o seu incumprimento passivel de desencadear a responsabilidade disciplinar nos termos do art.

328.2 do Cdodigo do Trabalho, as seguintes condutas previstas no art. 128.2, n.2 1, do Cddigo do Trabalho:

Respeitar e tratar o empregador, os superiores hierarquicos, os companheiros de trabalho e as pessoas que se relacionem com a
empresa, com urbanidade e probidade;

Comparecer ao servico com assiduidade e pontualidade;

Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

Participar de modo diligente em a¢Ges de formacao profissional que lhe sejam proporcionadas pelo empregador;

Cumprir as ordens e instrucdes do empregador respeitantes a execugao ou disciplina do trabalho, bem como a seguranca e saude no
trabalho, que ndo sejam contrarias aos seus direitos ou garantias;

Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente nao negociando por conta prdépria ou alheia em concorréncia com ele, nem
divulgando informacdes referentes a sua organizagdao, métodos de produgdo ou negdcios;

Velar pela conservacdo e boa utilizacdo de bens relacionados com o trabalho que |he forem confiados pelo empregador;

Promover ou executar os atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;

Cooperar para a melhoria da seguranca e saude no trabalho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos trabalhadores

eleitos para esse fim;
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e Cumprir as prescricdes sobre seguranca e saude no trabalho que decorram de lei ou instrumento de regulamentacdo coletiva de

trabalho.

Nos termos do disposto no art. 128.2, n.2 2, do Cédigo do Trabalho, o dever de obediéncia respeita tanto a ordens ou instru¢ées do

empregador como de superior hierdrquico do trabalhador, dentro dos poderes que por aquele lhe forem atribuidos.

De modo a verificar se as situacdes que potenciam eventos de corrupcao e infracdes conexas sdo geridas e abordadas de forma correta pela ,

devem ser avaliadas as atividades que comportem risco, a fim de calcular o grau de exposi¢ao da empresa.

Conforme resulta do ponto 3 do Aviso n.2 5882/2009, de 19 de marco, do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo, o risco consiste no “(...) facto,

acontecimento, situagdo ou circunstdncia suscetivel de gerar corrupgdo ou uma infragdo conexa”.

A avaliacdo do risco impde, desde logo, a combinagdo da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias. Para o efeito, revela-se
essencial a identificacdo dos acontecimentos na atividade comercial societaria que possam expor a entidade a atos de corrupcao e infragoes
conexas, a analise da probabilidade de ocorréncia da mesma e do seu possivel impacto (financeiro e reputacional). Uma vez definidas as situa¢oes

de risco e o nivel de risco, sao definidas as medidas de corre¢ao, por forma a garantir a devida mitigacdo dos riscos identificados.
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Assim sendo, no presente Plano sdo identificadas as atividades de risco, é efetuada a classificagdo do risco quanto a probabilidade da sua

ocorréncia e impacto.

A determinacdo da probabilidade de ocorréncia de situacdes de exposicdo ao risco e do seu impacto é realizada através de uma abordagem

gualitativa, atendendo essencialmente aos seguintes fatores:

Complexidade, criticidade e frequéncia das atividades realizadas;

— Grau de automatizacao e tipificacdo da atividade;

— Existéncia de uma atividade de controlo e a possibilidade e custo de corre¢do de erros identificados;

— Segregacdo de funcdes;

— Perfil dos colaboradores (experiéncia, conhecimento da atividade, formacdo, motivacao, adequacdo a funcao, etc.);
— Numero de colaboradores com acesso a informacgdo confidencial / reservada;

— Adequacdo da dimensdo da equipa;
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— Concentragdo de conhecimentos / tarefas em colaboradores especificos;

— Existéncia de atividades com recurso a terceiros;

— Fiabilidade e robustez da informacgado existente e dos respetivos sistemas de suporte.

HOTELS
JUST WHAT YOU NEED

A avaliagdo de riscos que compde o presente Plano considera os seguintes niveis de probabilidade de ocorréncia das situagdes que possam expor

a ao risco:

Frequéncia

Classificacao

Probabilidade de ocorréncia

Elevada 3 - O evento de risco acontecer varias vezes ao longo do ano;
- Ocorram trés ou mais sangdes ou contraordenagdes no mesmo ano;
- Dificuldade em obviar o evento com decisdes e a¢des preventivas.
Média 2 - O evento acontecer em algum momento ao longo do ano;

- Ocorram uma ou duas san¢des ou contraordenagdes no mesmo ano;

- Possibilidade de obviar o evento através de decisdes e a¢des preventivas.

Data de revisdo: 02/01/2025
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Reduzida

1 - O evento acontecer em circunstancias consideradas excecionais num ano;
- Ndo se verifiquem san¢bes ou contraordenacgdes;

- Possibilidade de obviar o evento através dos mecanismos de controlo existentes.

A avaliagdo do impacto resultante para a

entidade a atos de corrupgao ou infragdes conexas é realizada com fundamento nos seguintes fatores:

— Aexisténcia de entraves nas oportunidades de novos negdcios e de expansao;

— O nudmero de eventuais incumprimentos relativamente ao mesmo risco;

— O histdrico das san¢des conferidas ao mesmo risco.

A metodologia de avaliacdo de riscos considera os seguintes niveis de impacto:

Nivel

Classificagao

Impacto

Elevada

3

- Entraves no potencial de expansdo ou nas oportunidades de novos negécios;

Data de revisdo: 02/01/2025
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- Incumprimento das obrigacdes legais por periodos longos;

- Danos significativos na reputa¢do da empresa.

Média 2 - Entraves no potencial de expansdo ou nas oportunidades de novos negécios, a curto ou médio prazo;
- Incumprimento das obrigacdes legais por periodos reduzidos;

- Danos de repercussdao média na reputacao da empresa.

Reduzida 1 - N3o causa entraves no potencial de expansdo ou nas oportunidades de novos negdcios;
- Nao se verifica o incumprimento de obrigacdes legais;

- Danos de repercussdo baixa ou praticamente inexistente na reputa¢do da empresa.

Da conjugacdo das varidveis apresentadas, e tendo em consideracdo a atividade desenvolvida e a estrutura organizacional da JSH, foram

identificados os seguintes niveis de risco:
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Nivel Classificacao Risco

Elevado 3 Situacdo grave que podera levar a perdas financeiras muito elevadas, violacdo grave da estratégia, politicas e valores
da empresa, danos considerdveis na reputagdo/prestigio da empresa e grave incumprimento nas disposi¢des legais

e regulamentares;

Médio 2 Situagdo que poderd levar a perdas financeiras e/ou resultar em danos na reputagdo/prestigio da empresa;

Reduzido 1 Situacdo em que o impacto financeiro e reputacional é limitado para a empresa.

Considerando o grau de risco atribuido, sdo planeadas as a¢Ges necessarias para mitigacdo do risco.

Em anexo ao presente Plano encontra-se a matriz de risco e as medidas preventivas estabelecidas de acordo com a metodologia e avaliacdo de

riscos da aqui descritas.
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A execucdo do Plano de Prevencdo de Corrupcao e Infracdes Conexas esta sujeito a controlo, que serd pela efetuado nos seguintes termos:
— Elaboragdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliagao intercalar nas situa¢des identificadas de risco elevado ou maximo;

— Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, do relatério de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a

guantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacao.

A procederd a revisao do Plano de Prevencdo de Corrupcgao e Infragdes Conexas a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragao nas

atribui¢des ou na estrutura organica ou societdria que justifique a revisao de algum dos seus elementos.

A assegura a publicacdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas e dos respetivos relatdrios de avaliagao intercalar
e de avaliacdo anual, tornando-os acessiveis a todos os Dirigentes, Colaboradores, Fornecedores, Clientes e Terceiros, através da sua publicacado

na pagina oficial de internet acessivel em “https://www.stayhotels.pt/”, no prazo de 10 dias contados desde a implementacdo do Plano e

respetivas revisoes.
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ANEXO |

Matriz de Riscos
e

Medidas Preventivas / Corretivas
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Classificagao dos

Atividade Risco riscos Medidas preventivas / corretivas

P.O. | G.I. | N.R.

Pagamentos inadequados através de 2 2 2 - Correspondéncia do pagamento a
Desenvolvimento de intermediarios ou parceiros a terceiros para documentos contabilisticos especificos
negocios obter um contrato emitidos no ambito de relagles

contratuais.

- Procedimento de atribuicdo de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

- Aprovacdo de documentos e controlo da
despesa.

- Realizacdo de acOes de formacdo em
matéria de corrupgao e realiza¢do de acoes
de sensibilizacdo para os colaboradores.

- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.
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Pagamentos inadequados através de 2 2 2 - Correspondéncia do pagamento a
subcontratados ou cocontratantes a terceiros documentos especificos emitidos no
para obter um contrato ambito de relacdes contratuais.

- Procedimento de atribui¢cdao de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

- Aprovacdo de documentos e controlo da
despesa.

- Realizagdo de ag¢des de formagao em
matéria de corrupcdo e realizacdo de acoes
de sensibilizacdo para os colaboradores.

- Cddigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Conflito de interesse e/ ou trafico de influéncia 1 2 2 - Andlise de conflito de interesses.
no contexto de um concurso (cliente privado) - Realizagdo de agbes de formagao em

matéria de conflito de interesses e
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realizacdo de acbes de sensibilizacdo para
os colaboradores.
- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Conflito de interesse e/ou trafico de influéncia

no contexto de um concurso (contrato publico)

- Anadlise de conflito de interesses

- Descentralizacdo do procedimento de
verificacdo.

- Analise de pessoas politicamente expostas
(PPEs), membros préximos ou pessoas
estreitamente associadas a PPEs.

- Realizagdo de ag¢des de formagdao em
matéria de conflito de interesses e
realizacdo de acbes de sensibilizacdo para
os colaboradores.

- Cddigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Data de revisdo: 02/01/2025
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Faturar um servico ficticio ou faturar um
cliente acima/abaixo do estabelecido em troca

de uma vantagem indevida

- Verificagdo da correspondéncia do
pagamento a documentos contabilisticos
especificos emitidos no ambito de relacdes
contratuais.

- Procedimento de compras.

- Aprovagao de documentos e controlo da
despesa.

- Realizacdo de acdes de formacdao em
matéria de corrupcao e realiza¢cdo de a¢des
de sensibilizacdo para os colaboradores.

- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Parcerias e Patrocinios

Pagamentos indevidos, patrocinios ou doagbes

para obter um contrato

- Aprovagdo de compras.
- Procedimento de atribuicdao de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

Data de revisdo: 02/01/2025
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- Aprovagdo de documentos e controlo da
despesa.
- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Influenciar entidade publica para favorecer a

empresa

- Segregacao de fungdes nas varias etapas
do processo de aquisicdio de bens e
Servigos.

- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Pagamentos

Pagamento de um servico ficticio, compra
ficticia ou favoritismo a um fornecedor em

troca de uma vantagem indevida

- Correspondéncia de funcbes entre a
pessoa que aprova o pagamento e a pessoa
gue o0 concretiza para aprovagao da
despesa.

- Procedimento de atribuicdao de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

Data de revisdo: 02/01/2025
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- Aprovagdo de documentos e controlo da
despesa.

- Realizacdo de acdes de formacdao em
matéria de corrupcao e infragdes conexas.
- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Pagamentos a funciondrio publico para obter | 1 1 1 |- Correspondéncia do pagamento a
tratamento preferencial documentos especificos para aprovacao da
despesa.

- Procedimento de atribuicdo de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

- Aprovagao de documentos e controlo da
despesa.

- Realizacdo de acOes de formacdo em
matéria de corrupc¢ao.

- Cddigo de Conduta.
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- Canal de denuncia interna.

Pagamentos de “facilitacao” 2 2 2 |- Correspondéncia do pagamento a
documentos especificos para aprovacao da
despesa.

- Procedimento de atribui¢cdao de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

- Aprovagao de documentos e controlo da
despesa;

- Realizacdo de acOes de formacdo em
matéria de corrupg¢ao.

- Cddigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Pagamentos indevidos ocultando o 1 1 1 - Correspondéncia do pagamento a
beneficiario efetivo documentos especificos para aprovacao da
despesa.
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- Procedimento de atribuicdo de recursos
financeiros.

- Procedimento de compras.

- Aprovacdo de documentos e controlo da
despesa;

- Realizacdo de acdes de formacdao em
matéria de corrupcao, e realizacdo de a¢des
de sensibilizacdo para os colaboradores.

- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Recrutamento Favorecimento ilicito na escolha dos recursos 2 2 2 - Aprovagdo da necessidade de
humanos em troca de uma vantagem indevida recrutamento.

- Procedimento de recursos humanos.

- Definicdo de critérios e métodos, para a
selecdo de candidatos.

- Segregacao de funcgdes.
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- Realizacdo de acdes de formacdao em
matéria de corrupcao e realizagdo de a¢des
de sensibilizacdo para os colaboradores.

- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Expansdo comercial Aquisicdo de uma entidade/propriedade ou 2 2 2 - Avaliacdo da relacdo de negdcios e
transagdes com terceiros de risco. aprovacao da contratacgao.

- Verificagao dos beneficidrios efetivos no
caso de sociedades comerciais.

- Segregacdo de funcgdes.

- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Sistemas de Informagdo / | Acesso indevido a informagdo classificada 1 2 2 | - Gestdo do parque informatico a nivel de
Acesso a Privilégios e como confidencial e a dados pessoas e hardware e software.
Dados sensiveis - Gestdo das redes internas.

- Boas praticas de Qualidade, Ambiente e

Seguranca.

Pagina 41 de 44

VT

Data de revisdo: 02/01/2025



STRY

HOTELS
JUST WHAT YOU NEED

-Politica de Protecdo de Dados.

- Realizagdo de ag¢bes de formagdo em
matéria de corrupcao e infracdes conexas.
- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Sistemas de Informagdo / | Partilha total ou parcial com terceiros de dados 1 3 2 | - Gestdo do parque informatico a nivel de
Acesso a Privilégios e classificados (clientes, condi¢Ges comerciais, hardware e software
Dados entre outros) e/ou pessoais -Gestdo das redes internas

- Boas praticas de Qualidade, Ambiente e
Seguranca

- Realizagdo de ag¢des de formagdao em
matéria de corrupcao e infracGes conexas.
-Politica de Protecdo de Dados.

- Realizagdo de ag¢des de formagdao em
matéria de corrupcao e infracGes conexas.
- Codigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.
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Sistemas de Informacéo /
Acesso a Privilégios e

Dados

Indisponibilizacdo ou degradacdo grave dos

sistemas criticos de suporte ao negdcio

- Gestdo do parque informatico a nivel de
hardware e software

-Gestdo das redes internas

-Suporte continuo a operagdo e
infraestrutura informatica (backups)

- Boas praticas de Qualidade, Ambiente e
Seguranca

- Realizacdo de acbes de formacdo em
matéria de corrupcao e infragdes conexas.
- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

Sistemas de Informacéo /
Acesso a Privilégios e

Dados

N3o mitigar / evitar ataques ao nivel da

ciberseguranca

- Gestdo do parque informatico a nivel de
hardware e software

-Gestdo das redes internas

-Suporte continuo a operagdo e
infraestrutura informatica (backups)

- Boas praticas de Qualidade, Ambiente e

Data de revisdo: 02/01/2025
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Segurancga

- Realizagdo de ag¢bes de formagdo em
matéria de corrupcao e infracdes conexas.
- Cédigo de Conduta.

- Canal de denuncia interna.

A Administracao \(-\
_—~ \/-\

Jorge Humberto Fernandes Bastos Frederico Miguel de Sousa Ferreira e Teixeira
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